
सॉफ्टवयेर क्या हैं? (What is Software) 

सॉफ्टवयेर Computer का वह Part होता है जिसको हम केवल देख सकत ेहैं और उस पर कायय कर 
सकत ेहैं, Software का निमायण Computer पर कायय करि ेको Simple बिाि ेके ललये ककया िाता है, 

आिकल काम के हहसाब से Software का निमायण ककया िाता है, िसैा काम वसैा Software । Software 

को बडी बडी कंपनियों में यूिर की िरूरत को ध् याि में रखकर Software programmers द्वारा तयैार 
कराती हैं, इसमें से कुछ free में उपलब् ध होत ेहै ताा कुछ के ललये ाािय देिा पडता है। िसेै आपको 
फोटो से सम् बजिधत कायय करिा हो तो उसके ललये फोटोॉॉप या को  वीिडयो देखिा हो तो उसके 
ललये मीिडया प् लेयर का यूि करत ेहै। 

सॉफ्टवयेर ववलििि प्रोग्रामों का समूह होता हैं जिसके द्वारा ववलॉष्ट कायों को ककया िा सकता हैं| 
कंप्यूटर में दो िाग होत ेहै, पहला हाडयवयेर कहलाता है िबकक दसूरा सॉफ्टवयेर | हाडयवयेर कंप्यटूर 
के िौनतक िाग होत ेहै जििहें हम छु सकत ेहै िो एक निजचात कायय करत ेहै, जिसके ललए उिहें 
बिाया गया है िसेै- Keyboard, Mouse, Monitor, CPU, Printer, Projector etc. इसके ववपरीत सॉफ्टवयेर 
प्रोग्राम का समूह है िो इि हाडयवयेर के कायों को निधायररत करता है िसेै- word Processing, Operating 

System, Presentation etc. आत ेहै, िो हाडयवयेर के साा Interface करत ेहैं| यहद हाडयवयेर की तुलिा 
कंप्यूटर के ॉरीर से की िाती है तो सॉफ्टवेयर की तुलिा कंप्यटूर के हदमाग से की िाती है| जिस 
प्रकार हदमाग के बगरै मािवीय ॉरीर बेकार हैं ठीक उसी प्रकार सॉफ्टवयेर के बगैर कंप्यटूर का को  
अजततत्व िहीं है| उदाहरणााय हम keyboard, Mouse, Printer, Internet आहद का प्रयोग करत े है इि 
सबको को ालाि ेके ललए िी Software की आवचयकता होती है| 

“Software is a Group of Programs” 

Computer On होि ेके बाद Software सबसे पहले RAM में Load होता है ताा Central Processing 

Unit में Execute (कियाजिवत) ककया िाता है| यह Machine Language में बिा होता है, िो एक अलग 
Processor के ललए ववॉषे होता है| यह High Level Language ताा Assembly Language में िी ललखा 
िाता है| 

सॉफ्टवयेर की आवचयकता (Needs of Software) 

िसैा की हम िाित ेहै Computer, Hardware और Software का समूह है यहद इसमें से Software को 
निकाल हदया िाये तो Computer एक िडब्बे के समाि रह िायेगा यह िडब्बा उस समय तक कायय 
िहीं कर सकता िब तक कक इसमें Operating System Software load ि ककया िाये| इसका अाय यह 
है कक Computer में कुछ िी कायय करि ेके ललए Operating System Software का होिा आवचयक है| 



हमें आपरेहटगं लसतटम सॉफ्टवयेर के आलावा कुछ और सॉफ्टवयेसय की िी आवचयकता पड़ती हैं| 
उदाहरण के ललए, यहद आप एक पत्र को टाइप करिा अावा ग्राकफक ााटय निलमयत करिा या एक 
प्रततुतीकरण का निमायण करिा या अपि ेकायायलय सम्बिधी व्यजततगत डाटा का प्रबंधि करिा ााहत े
है तो आपको कफर से अलग-अलग उद्देचयों के ललए क  अलग-अलग सॉफ्टवयेरों की आवचयकता 
पड़गेी जििहें अिुप्रयोग सॉफ्टवेयर (Application Software) कहा िाता है | 

इसके अनतररतत यहद आपका कम्प्यूटर वायरस से संिलमत हो िाये तो आपको यूहटललहट िामक 
सॉफ्टवयेर की आवचयकता पड़गेी | संके्षप में यहद आपके पास कम्प्यूटर लसतटम है ताा आप निववयघ्ि 
कायय करिा ााहत ेहै, तो आपको समय-समय पर सॉफ्टवयेर की आवचयकता पड़गेी | 

सॉफ्टवयेर कक आवचयकता के निम्ि कारण हो सकत ेहैं- 

 Computer ााल ूकरि ेके ललए 

 पत्र टाइप करि ेके ललए 

 ााटय का निमायण करि ेके ललए 

 Presentation बिाि ेके ललए 

 Data को manage करि ेके ललए 

 Internet का प्रयोग करिे के ललए 

सॉफ्टवयेर के प्रकार (Types of Software) 

कम्प्यटूर Software को तीि िागो में वविाजित करता है | लसतटम सॉफ्टवयेर (System Software), 

अिुप्रयोग सॉफ्टवयेर (Application Software) और Utility Software. 

लसतटम सॉफ्टवयेर (System Software) 

लसतटम सॉफ्टवयेर System Software एक ऐसा सॉफ्टवेयर है िो हाडयवयेर (Hardware) को प्रबधं 
(Manage) एवं नियंत्रण (Control) करता है ताकक एप्लीकेॉि सॉफ्टवयेर (Application Software) अपिा 
कायय पूरा कर सके | यह कम्यटूर लसतटम का आवचयक िाग होता है आपरेहटगं लसतटम इसका तपष्ट 
उदाहरण है | 

“System Software वे है जो System को नियतं्रित और व्यवस्थित रखि ेका कायय करत ेहै” 



यहद लसतटम सॉफ्टवेयर को Non volatile storage िसेै इंहटगे्रटेड सककय ट (IC) में Store ककया िाता है, 

तो इसे सामाियत: फमयवयेर का िाम हदया िाता है संके्षप में लसतटम सॉफ्टवयेर प्रोग्रामों का एक 
समूह है| System Software क  प्रकार के होत ेहै िसेै- 

 Operating System Software 
 Compiler 
 Interpreter 
 Assembler 
 Linker 
 Loader 
 Debugger etc.| 
 Operating System Software 

Operating System एक System Software है, जिसे Computer को ाालू करि ेके बाद Load ककया िाता 
है| अाायत यह Computer को Boot करिे के ललए आवचयक प्रोग्राम है| यह Computer को boot करिे के 
अलावा दसूरे Application software और utility software के ललए आवचयक होता है| 

Function of Operating system 

 Process Management 
 Memory Management 
 Disk and File System 
 Networking 
 Security Management 
 Device Drivers 
 Compiler 

Compiler executable file बिािे के ललए Source Code को Machine code में translate करता है| ये code 

executable file के object code कहलात े है| Programmer इस executable object file को ककसी दसूरे 
computer पर copy करि ेके पचाात ्execute कर सकत ेहैं| दसूरे ॉब्दों में Program एक बार Compile 

हो िािे के बाद तवततं्र रूप से executable file बि िाता है जिसको execute होिे के ललए compiler 

की आवचयकता िहीं होती है| प्रत्येक Programming language को Compiler की आवचयकता होती हैं| 

Compiler, Source code को Machine code में बदलिे का कायय करता है इसकी कायय करिे की गनत 
(Speed) अधधक होती है और यह Memory में अधधक तााि घेरता है तयोकक यह एक बार में पूरे 
प्रोग्राम को Read करता है और यहद को  Error होती है तो error massage Show करता है| 

 Interpreter 



Interpreter एक प्रोग्राम होता हैं िो High level language में ललखे Program को Machine Language 

में बदलिे का कायय करता है Interpreter एक–एक Instruction को बारी-बारी से machine language को 
Translate करता है |यह High level language के Program के सिी instruction को एक साा machine 

language में translate िहीं करता है| 

Interpreter Memory में कम तााि घेरता है तयोकक यह प्रोग्राम की हर लाइि को बारी-बारी से Check 

करता है और यहद ककसी Line में को  error होती है तो यह तात्काल Error Massage Show करता है 
और िब तक उस गलती को सधुार िहीं हदया िाता तब तक यह आगे बढिे िहीं देता | 

 Assembler 

Assembler एक प्रोग्राम है िो Assembly language को machine language में translate करता है| इसके 
अलावा यह high level language को Machine language में translate करता है यह निमोनिक कोड 
(mnemonic code) िसेै- ADD, NOV, SUB आहद को Binary code में बदलता है| 

एप्लीकेॉि सॉफ्टवेयर (Application Software), कम्प्यूटर सॉफ्टवेयर का एक उपवगय है िो User द्वारा 
इजछछत काम को करिे के ललए प्रयोग ककया िाता हैं| 

 

एप्लीकेॉि सॉफ्टवेयर (Application Software) 

 

“Application Software वे Software होत ेहै जो User तिा Computer को जोड़िे का कायय करत ेहै|” 

Application Software Computer के ललए बहुत उपयोगी होत ेहै यहद कंप्यूटर में को  िी 
Application Software िहीं है तो हम कंप्यूटर पर को  िी कायय िहीं कर सकत ेहै Application 

Software के बबिा कंप्यूटर मात्र एक िडब्बा हैं| Application Software के अतंगयत क  Program आत े
है िो निम्िललखखत हैं| 

 MS word 

 MS Excel 

 MS PowerPoint 

 MS Access 

 MS Outlook 

 MS Paint 



यूहटललटी सॉफ्टवयेर (Utility Software) 

यूहटललटी सॉफ्टवयेर (Utility Software) को सववयस प्रोग्राम (Service Program) के िाम से िी िािा 
िाता हैं| यह एक प्रकार का कंप्यूटर सॉफ्टवयेर है इसे ववॉषे रूप से कंप्यूटर हाडयवेयर (Hardware), 

ओपरेहटगं लसतटम (Operating System) या एजप्लकेॉि सॉफ्टवेयर (Application Software) को 
व्यवजतात करि ेमें सहायता हेतु िडिा ि ककया गया है| 

“Utility Software व ेSoftware होत ेहै जो कंप्यूटर को Repair कर Computer कक काययक्षमता को 
बढ़ात ेहै तिा उसे और काययशील बिाि ेमें मदद करत ेहैं|” 

ववलििि प्रकार के यूहटललटी सॉफ्टवयेर उपलब्ध है िसेै- 

 Disk Defragmenter 

 Scan Disk 

 Disk Cleanup 

 Anti virus 

 Disk Checker 

 System Profilers 

 Virus Scanner 

 Disk Cleaner etc. 

 

 


